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Guia de proveedores para
Programa del Sistema de

Administracion de

A\ playground

Este recurso proporciona una descripcion general de alto nivel de las caracteristicas y
funciones del Sistema de Administracion de Cuidado Infantil en el Patio de Recreo.

Para obtener mas informacion, escanee el cddigo QR o visite la
pagina web del programa CCMS.

Si tiene alguna pregunta o

desea asistencia en elegir un CCMS proveedor, por favor, pongase
en contacto con SPARK Learning Lab llamando al 1-800-299-1627

0 por correo electronico a BusinessSupport@IndianaSPARK.com @-n

Si desea ayuda con su cuenta de Playground CCMS, puede ponerse en contacto directamente
con Playground:

* Llamando al 310-625-3726.

» Usando la funcién de chat en vivo. El tiempo promedio de respuesta en el chat en vivo es de
60 segundos

* El apoyo en vivo esta disponible para proveedores, maestros y familias

Los administradores de cuentas dedicados estan disponibles para ayudarlo a configurar su
cuenta, incluida la asistencia con la migracion de datos si cambia de una plataforma diferente.
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Descripcion general de la plataforma y informacién general

Playground estd muy bien valorado en el sitio web de tecnologia y clasificacion de proveedores de Capterra con 5 de
5 estrellas y 47 opiniones de clientes. Este sistema de gestion de cuidado infantil Service as a System (SaaS) basado
en la nube se enorgullece de tener una amplia gama de funciones personalizables. El precio de Playground por
asiento oscila entre $ 30 y $ 18 anuales durante dos afios a partir de que finalice la suscripcion gratuita de dos afos
con el estado de Indiana.

Costo anual por asiento (después de que finalice la licencia gratuita de 2
anos)

<16 Capacidad de inscripcion con licencia: $30

Capacidad de inscripcién de 17-50 con licencia: $ 25

Capacidad de inscripcién de 51-100 con licencia: $20

Capacidad de inscripcién de 100+ con licencia: $18

3.0% + 30¢ de cargo por procesamiento de tarjeta de crédito; Tarifa ACH de $1

A continuacién se enumera informacion adicional sobre las caracteristicas y funcionalidades de Playground, dividida
en tres categorias: Administrativa; Participacion de la familia; y Entorno de Aprendizaje

Administrativo

Playground tiene capacidades completas de facturacion y contabilidad, incluida la capacidad de subir recibos con su
dispositivo movil, realizar un seguimiento y categorizar el tiempo y los gastos de su negocio de cuidado infantil. Los
usuarios pueden migrar datos financieros a QuickBooks Online, utilizar informes financieros predisefiados en
Playground o tener la opcién de informes personalizados. Los informes son una de las caracteristicas mas fuertes de
Playground, desde la asistencia hasta la nédmina, y todo lo demas. Todos los informes se pueden personalizar segun
las necesidades de su negocio y tienen la capacidad de programarse o extraerse en el acto.

Facturacion/Cobros

Configure y
automatice la
facturacion basada en
programas, incluido el
pago automatico.
Automatice las tarifas
por recogidas tardias
y cargos unicos.
Repercutir las tarifas
de procesamiento.
Declaracion anual de
impuestos para
familias.
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Contabilidad

Migre datos a
QuickBooks.
Clasifique los
gastos y ejecute
informes de
gastos. Pronostica
el flujo de caja
Realice un
seguimiento de
multiples
subsidios.

CACFP

Planificacion de
menus.
Generacion de
informes para la
facturacion. Lleve
un registro de los
recuentos de
comidas.
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Informes
y Tabla de
instrumentos

Cientos de
informes
personalizables
que incluyen
recuentos
automaticos de
comidas y
participacion,
facturaciéony
contabilidad,
asistencia,
némina y mas.
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Gestion de personal

Servicio completo de ndémina
con seguimiento del tiempo,
declaracién automatica de
impuestos, W2s. Realice un
seguimiento de la
capacitacion y el desarrollo
del personal. Registra la
entrada y la salida en un
dispositivo del sitio o
mediante un PIN. Informes
de nébmina. Permisos
variables. Relina y almacene
la documentacion del
personal. Apoyo a los
profesores flotantes.



Participacion Familiar

Playground tiene multiples canales para la comunicacién entre el programa y la familia e incluso la comunicacion
entre familias. Las familias pueden compartir la informacién de los nifios utilizando las funciones de subir de
documentos y firmar los documentos requeridos con una firma fechada y con marca de tiempo. La documentacion
se puede enviar solo a individuos y los proveedores pueden establecer campos obligatorios para garantizar que las
familias envien informacion completa. Ademas de las comunicaciones estandar de texto y correo electronico, los
programas también pueden habilitar chats de clase para que las familias puedan interactuar entre si. Para la
comercializacion y la inscripcion, Playground ofrece optimizacion de motores de busqueda para garantizar que su
programa aparezca cuando las familias busquen atencion en su area. Las caracteristicas adicionales incluyen un
panel de admisiones de arrastrar y soltar para actualizar el estado de inscripcion con plantillas de correo electronico

incluidas para actualizar a los solicitantes.
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Nino y familia
Informacioén
Plantillas de documentos de licencias del

estado de Indiana precargadas.
Documentos en linea con firmas

electronicas fechadas y con sello de tiempo.

Autocompletar para formularios. Establezca
los campos obligatorios. Recordatorios
masivos. Realice un seguimiento de las

fechas de vacunacion, recopile formularios
médicos y almacene informacion sobre

alergias y medicamentos. Guardianes de
emergencia. Viajes compartidos recurrentes
o Unicos. Los datos del perfil se rellenan
automaticamente cuando las familias se
inscriben a través de Playground.

Entorno de aprendizaje
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Padres
Comunicacion

Comunicate con los padres y
cuidadores a través de multiples
canales: correo electrénico, mensajes
de texto y envios masivos en la
aplicacion. Comparta fotos, videos y
actualizaciones en tiempo real,
incluidos informes diarios de siestas,
pafales, etc. Aprobacion
administrativa para puestos de
personal. Programe y fije
publicaciones. Traduce publicaciones
a cualquier idioma. Comparta
archivos, incluidos boletines
informativos, menus y manuales.
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Mercadeo y
Inscripcion

Inscribete directamente desde la
pagina de internet Panel de
admisiones de arrastrar y soltar
para actualizar el estado de
inscripcion con plantillas de
correo electronico para
actualizar a los solicitantes.
Registro de cuidado adicional.
Solicitud, cuotas de inscripcion,
depdsitos de matricula.
Optimizacion de motores de
busqueda (SEO). Multiples
embudos para diferentes
programas.

Playground puede realizar un seguimiento del desarrollo y las evaluaciones de los nifios utilizando los estandares
educativos de Indiana precargados. Ademas de las capacidades de planificacién de lecciones, Playground ofrece
opciones para las familias, incluidas multiples formas de registrar a los estudiantes y horarios personalizados para los
estudiantes. Para la gestion del aula y del programa, las funciones de informes de Playground siguen siendo sélidas
en esta area para respaldar el cumplimiento del programa.

Seguimiento de la educacién Asistencia de nifos Planificacion

Actualizacion automatica en vivo

de las proporciones de las aulas.
Apoyo de programacion fijay

variable. Seguimiento de la

ocupacion con la inscripcion

prevista. Horarios personalizados

de los estudiantes.

Registre el progreso del nifio de
acuerdo con su marco de
aprendizaje temprano. Estandares
estatales precargados. Ejecute
informes sobre el progreso de los
nifos en el aula, los programas o los
dominios. Conecte los hitos y las
pautas de aprendizaje temprano.

Check-in y check-out con sello de
tiempo. Opciones de auto-check-in
familiar. Exporte, imprima, envie por

correo electronico o descargue

informes de asistencia. Registre a

varios estudiantes a la vez.
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